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Amostra de 13 Distribuidoras = 51% do mercado
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Dados com PDD 13 Distribuidoras = 51% do mercado
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% Inadimpléncia - lluminagdo Publica
_ 39,6 39,9 (Contas Vencidas / Faturamento Acumulado nos Ultimos 12 meses)
ACIP tem sido fundamental para a expressiva reducio da
35 inadimpléncia, da ordem de 70% nos dltimos anos
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Fonte: CVM, elaboracéo Abradee Dados com PDD 13 Distribuidoras = 51% do mercado
Setor Publico = PP+IP+SP Amostra de 13 Distribuidoras = 51% do mercado
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neia Total (04)
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ABRADEE AMento Acumulado nos ultimos 1Z2 meses

Residencial Industrial Comercial Rural Setor Publico Total

Dados com PDD = 3T06 m 3707 m3T08

Amostra de 13 Distribuidoras = 51% do mercado

Fonte: CVIM, elaboracdo Abradee
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ABRADEE mento Acumulado nos ultimos 12 meses

16
14,4

PoderPublico lluminagao Publica Servigos Publicos

Fonte: CVIM, elaboracdo Abradee Dados com PDD = 3T06 =3T07 = 3708

Amostra de 13 Distribuidoras = 51% do mercado
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Indice de Inadimpléncia (%)
Contas Vencidas/Faturamento Acumulado nos ultimos 12 meses

30-set-06 30-set-07 30-set-08
Empresa . . .
Ae30 | rotar | A0 pop | A0 ot
dias dias dias
AES SUL 1,79 5,21 1,64 4,64 1,50 3,62
AMPLA 4,66 15,67 4,44 15,64 3,17 12,21
BANDEIRANTE 2,99 4,97 3,12 4,95 2,83 4,84
CELPA 4,16 8,30 4,98 9,84 6,23 12,51
CELPE 5,47 8,75 3,97 7,87 3,25 6,69
CEMAT 4,66 8,11 4,25 8,16 4,28 7,79
COELBA 3,34 4,92 3,93 6,06 3,57 6,14
COSERN 5,08 8,19 3,54 6,56 3,71 5,82
CPFL 2,78 3,87 2,97 3,73 2,41 2,93
ELEKTRO 2,52 3,91 2,65 3,64 2,14 2,87
ELETROPAULO 2,49 4,18 3,01 4,46 3,66 5,29
PIRATININGA 2,26 3,95 2,15 3,29 2,22 2,96
RGE 1,89 573 1,67 5,09 1,62 3,98
AMOSTRA 3,13 5,87 3,19 5,90 3,06 5,98

Fonte: CVM, elaboracdo ABRADEE

Dados com PDD

Amostra de 13 Distribuidoras = 51% do mercado
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Indice de Inadimpléncia (%) — Servico Pablico
Até e Acima de 90 dias
Contas Vencidas/Faturamento Acumulado nos ultimos 12 meses

indice de Inadimpléncia - Até e Acima de 90 dias (%)

ASS0OCIADA

set/07 dez/07 mar/08 jun/08 set/08
AES SUL 1,04 0,82 0,46 0,44 0,80
AMPLA 21,92 23,10 19,01 17,81 14,90
BANDEIRANTE 13,05 16,93 20,35 24 52 9,65
CELPA 6,73 12,49 6,98 5,78 8,27
CELPE 2 86 2,40 6,68 2,60 2,27
CEMAT 45 94 19,70 22,26 32,86 45,01
COELBA 8,35 4,14 4,54 7,35 4,75
COSERN 6,39 9,36 16,44 2238 12,28
CPFL 4 37 2,49 272 3,80 2,74
ELEKTRO 419 1,72 1,69 2,41 3,49
ELETROPAULO 18,64 10,88 9,62 11,92 973
PIRATININGA 5,88 5,63 5,21 6,20 0,20
RGE 0,30 0,17 0,12 0,03 0,04
AMOSTRA 9,00 6,55 714 7,95 6,62

Fonte: CVM, elaboragcdo ABRADEE

Dados com PDD

Amostra de 13 Distribuidoras = 51% do mercado
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Indice de Inadimpléncia (%) — Servico Publico
Até 90 dias

:iab)E= - Contas Vencidas/Faturamento Acumulado nos udltimos 12 meses
indice de Inadimpléncia - Até 90d (%)
ASSOCIADA

set/07 dez/07 mar/08 jun/08 set/08
AES SUL 0,50 0,56 0,21 0,20 0,54
AMPLA 0,79 1,80 282 1,92 1,72
BANDEIRANTE 2.20 3,68 2,32 4,88 3,26
CELPA 3.74 10,21 418 3,60 481
CELPE 0,36 0,45 462 0,41 0,45
CEMAT 17,47 7.96 916 17,29 20,35
COELBA 4 44 412 4,24 3,48 418
COSERN 1,57 7.18 14,71 13,04 10,47
CPFL 3,72 2,10 240 3,30 232
ELEKTRO 218 1,12 1,11 1,43 1,72
ELETROPAULO 5,50 5.19 3,85 6,02 4 65
PIRATININGA 1,12 1,47 0.48 113 0.20
RGE 0,08 0,07 0,02 0,02 0,03
AMOSTRA 3,23 2.98 3,54 3,35 3,38

Fonte: CVM, elaboragcdo ABRADEE Dados com PDD Amostra de 13 Distribuidoras = 51% do mercado
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ABRADEE

Fonte: CVM, elaboragcdo ABRADEE

Indice de Inadimpléncia (%) — Servico Publico

Acima de 90 dias

Contas Vencidas/Faturamento Acumulado nos ultimos 12 meses

indice de Inadimpléncia - Acima de 90d (%)

ASSOCIADA

set/07 dez/07 mar/08 jun/08 set/08
AES SUL 0,55 0,26 0,25 0,24 0,26
AMPLA 21,13 21,30 16,19 15,89 13,18
BANDEIRANTE 10,85 13,25 18,04 19,64 6,38
CELPA 2,99 2,29 2,81 2,18 3,45
CELPE 2,50 1,95 2,06 219 1,83
CEMAT 28,47 11,73 13,10 15,57 24 66
COELBA 3,91 0,02 0,30 3,86 0,57
COSERN 4,82 2,18 1,73 9,34 1,81
CPFL 0,65 0,39 0,32 0,50 0,43
ELEKTRO 2,02 0,59 0,58 0,97 1,77
ELETROPAULO 13,13 5,69 5,76 5,90 5,08
PIRATININGA 4,76 4,16 4,73 5,07 0,00
RGE 0,22 0,10 0,11 0,01 0,01
AMOSTRA 5,77 3,56 3,60 4,60 3.24

Dados com PDD

Amostra de 13 Distribuidoras = 51% do mercado
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ABRADEE

Procedimento de Cobranca e
Perfil da Inadimpléncia




Procedimento de Cobranca

Suspensao: 45 dias apos vencimento ou 90 dias do inicio do fornecimento

Dias

90

82
75
67

60

45 1 Vencimento da 12 conta

Suspensao

Vencimento do prazo para quitacao do débito da 12 conta
Vencimento da 22 conta

Entrega do aviso de débito junto com a 22 conta

22 Leitura

37 {1 Entrega da 12 conta

30




Perfil da Inadimpléncia

* Em média 70% dos consumidores pagam suas contas
ate o vencimento ou nos primeiros dias subseqglientes e
30% recebem o aviso de débito

= Consumidores residenciais que nao quitam suas contas
e chegam a ter o fornecimento suspenso:

Demais: mais de 3%

Total: cerca de 2,4%
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Perfil da Inadimpléncia

Entre os 16 milhdoes de consumidores de baixa renda (38% do
total da classe residencial), o porcentual dos que chegam a ter o
fornecimento suspenso, é inferior a 1%.

Razodes:

v" consumidores de baixa renda, na média, recebem subsidio
tarifario da ordem de 50% (o valor médio da conta € de R$ 10,82
por més ou R$ 0,36/dia).

v Nota: valor da assinatura de um telefone fixo residencial é
superior a R$ 30,00/més)

v aconta quitada € documento de cidadania/crédito

v/ aconcessionaria prioriza a suspensao dos casos com débitos de
maior valor.
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ABRAL

Consumidor de Baixa Renda




- Percentual de Domicilios Particulares Permanentes (DPP)

AL MA PI CE BA PB PE PA SE RN AC TO RO ES BR MG MT GO MS PR DF RS RJ SP SC
M Baixa Renda Pobreza B Bolsa-Familia

Fontes: Abradee, IETS (Instituto de Estudos de Trabalho e Sociedade), MDS (Ministério do Desenvolvimento Social)
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ABRADEE Valor da Conta do Consumidor de Baixa Renda

Premissas: - Tarifa plena de R$ 0,325/kWh (sem ICMS) — out/05
- Aliqguota de ICMS de 15,5% (Média no Baixa Renda)

45 - :
R$ Desconto = R$ 13,50 (média) x 17,5 38.46 Desconto
40 - e L~ 1
milhdes x 12 meses = R$ 2,8 bilhdes de
35 1 30,77
30 - 47,9%
N 26,00 26 54
49,4%
20
15
10
5
0 -
0a30 65 69 80 100
(medida) ifaturado Consumo
Consumo Meédio kWh/meés

Fonte: Abradee
N&o considerado R$ 29 milhdes/més do ICMS sobre o subsidio concedido para o Baixa Renda via CDE (80% do total).
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ABRADEE

Suspensao do Fornecimento e o
Efeito das Liminares




.-~ Evolugcao da Suspensao do Fornecimento - Brasil

Percentual de Consumidores Cortados Mensalmente por Inadimpléncia

5 2,69
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Fonte : Abradee

= O numero de consumidores cortados apresenta relacdo direta com os niveis de inadimpléncia
» Cercade 1,2 milhdo de consumidores sao cortados mensalmente
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= Liminares e o Impacto na Inadimpléncia: Juiz de Fora
R

* Em 2003 existiam 221 mil débitos vencidos ha mais de 32 dias, em condicéo de
corte, para um total de 191,5 mil consumidores faturados. O montante dos debitos era
de R$ 14,58 milhdes, correspondendo ao valor total de um més de faturamento.

10% -
Corte de Energia foi interrompido a partir de 8 39
Junf01 por forca de Liminar Judicial /0
8% - "
6% -
4,9%
4% -
L1 A
2% 1,1%
0,3%
0% . .
2000 2001 2002 2003
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ABRADEE

8.0 - &
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